KATA PENGANTAR
Dengan mengucapkan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah

memberikan rahmat serta nikmatnya kepada penulis, dan atas karunianya penulis
dapat menyelesaikan Laporan Kerja Praktek yang diberi judul
PERANCANGAN PROSES BISNIS TRACKING BERKAS PAJAK PADA
UNIT PELAYANAN PAJAK RETRIBUSI DAERAH(UPPRD)”.

Dalam kesempatan ini penulis juga mengucapkan terima kasih kepada
berbagai pihak yang telah memberikan dukungan, bimbingan, dan kerja samanya
dalam menyusun Laporan Kerja Praktek ini, karena tanpa dukungan mereka
penyusunan Laporan Kerja Praktek ini tidak akan tercapai. Karena itu penulis

ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1. Bapak Dr. Ir. Husni Setiawan Sastramihardja, M.T selaku Dekan
Fakultas llmu Komputer.

2. Bapak Malabay, S.Kom, M.Kom selaku Ka.Prodi Teknik
Informatika.
3. Ibu Kartini, S.Kom, MMSI sebagai Dosen Pembimbing Materi

yang telah meluangkan banyak waktunya untuk memberikan
bimbingan dan arahan kepada penulis dalam menyelesaikan
Laporan Kerja Praktek.

4. Seluruh Dosen dan Staf Fakultas Ilmu Komputer, yang tidak bisa
disebutkan satu persatu namanya.

5. Kepada pihak Unit Pelayanan Pajak Retribus Daerah Senen,
Terimakasih telah menerima kami untuk melakukan kegiatan
Kerja Praktek di instansi tersebut.

6. Kepada Bapak H.Erwin Arsyad, SH, ME sebagai Kepala Unit,
Bapak Adi Rakhmat, SE selaku KASubbag TU dan Mba Eka
selaku Pembimbing Yang Telah menerima, Membimbing dan
Mengajarkan kami llmu Yang Bermanfaat dalam Kegiatan Kerja
Praktek Di Tempat Tersebut.



7. Kepada seluruh kepala bagian dan staf di Unit Pelayanan Pajak
Retribusi Daerah Senen, Terimakasih telah membimbing dan
mengajarkan saya limu yang Bermanfaat

8. Kepada Kedua Orang Tua dan Adik penulis yang selalu
Senantiasa memberikan Motivasi, Dukungan dan Doa Kepada
Penulis, sehingga dapat menyelesaikan Laporan Kerja Praktek.

9. Kepada Sawali Wahyu, S.Kom yang telah banyak membantu
saya dalam proses pembuatan penelitian ini.
10. Kepada teman dan Sahabat saya : Firman Alamsyah, Rifal Restu

rafiudn, Irfan Maulana, Imam Mujahid, Muhammad Fariz
Syakur, Adityawan Candra, Amin Hamzah, Destian Gilang, Lutfi
Esa Prasetya, Naufal Hakim Prasetya, Revando Prasetya, Yusuf
Bagus Triatmojo yang telah menjadi teman baik dan berbagi
ilmu.

11. Kepada teman kosan yang telah menjadi teman baik dan berbagi
ilmu saya dan tidak bisa sebutkan satu persatu namanya.

12. Kepada Teman Himastika ( Himpunan Mahasiswa Teknik
Informatika) yang telah memberikan dukungan dan ilmu.

13. Terakhir kepada Keluarga Besar Fakultas Ilmu Komputer
Universitas Esa Unggul. Terimakasih atas kebersamaan dan

Solidaritasnya selama ini.

Akhir kata, semoga Laporan Kerja Praktek ini dapat memberikan manfaat dan
menambah wawasan pengetahuan bagi berbagai pihak yang membaca Laporan
Kerja Praktek ini.
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